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Question orale de Monsieur Olivier LEBRUN

Madame la Préfete,

Lors de I'inauguration de 'espace d’accueil des étrangers a la Préfecture des Hauts-de-Seine, le
Ministre de 'immigration, de l'intégration, de I'identité nationale et du développement solidaire
Eric Besson a indiqué : «bien accueillir les immigrés admis légalement sur notre territoire
constitue une exigence républicaine ».

Depuis plusieurs mois, associations, riverains, Viroflaysiens qui rencontrent des difficultés dans le
renouvellement de leur titre de séjour... m’ont rapporté les interminables files d’attente (que j’ai
pu constater moi-méme) devant les locaux de la préfecture, files qui se constituent le plus souvent
des I'aube dans des conditions inacceptables.

Sans aucun aménagement pour garantir une attente dans des conditions décentes, les personnes
patientent dans le froid, sous la pluie ou en plein soleil, hommes, femmes et parfois méme des
enfants, pour tenter d’obtenir un ticket, précieux sésame qui leur permettra peut étre de retirer ou
de compléter leur dossier ou d’obtenir un renseignement.

On m’a rapporté que les files d’attentes faisaient méme l'objet de trafics variés: certaines
personnes, moyennant rémunération, acceptaient par exemple de faire la queue plusieurs heures
pour le compte d’un tiers. ..

Beaucoup de demandeurs sont par ailleurs éconduits chaque jour, malgré la patience dont ils ont
du faire preuve : contraints a revenir, a poser parfois une demi-journée ou une journée de congé
aupres de leur employeur, pour, de nouveau, attendre des heures.

Enfin, aucun renseighement ne peut plus étre obtenu par téléphone (d’apres les informations
figurant sur le site Internet de la Préfecture), ce qui pourrait pourtant permettre, me semble-t-il,
d’orienter un certain nombre de demandes et de réduire les files d’attente.

Envisagez-vous une évolution des conditions et délais d’accueil des étrangers en préfecture dans
le Département des Yvelines ?



